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EQUIPO DE * Las micro y pequefias empresas enfrentan diversos problemas, entre los que
INVESTIGACIONES . . . . . .
se destacan la informalidad, alta volatilidad de su flujo de cajay bajo acceso

Presidente a financiamiento formal.

José Ignacio Lopez . ) ) )
* Laausencia de un canal claro que traduzca la realidad financiera de los

micronegocios en informacion consolidada limita la toma de decisiones

Vicepresidente ) i
informada de estas empresas y el disefio de productos por parte del

Luz Magdalena Salas

sistema financiero.
Jefe de estudios
macroeconémicos * Mi Diario Financiero (MDF), creado por ANIF, surge para atender ese vacio:
Valentina Guio al centralizar y organizar la informacién financiera de los micronegocios,
Jefe de estudios promueve y fomenta su salud financiera y los hace visibles ante el sistema
sectoriales financiero, facilitando que se encuentren y se potencie su crecimiento.
Fabian Suéarez
Investigadores En Colombia, el manejo e interpretacion de la informacion financiera del ecosiste-
Maria Carolina Gutiérrez ma de las MiPes ha representado una barrera constante para su acceso al crédito y
Marfa Paula Campos la salud financiera. En este escenario nace Mi Diario Financiero (MDF), un programa
Thomas Martinez creado por ANIF que atiende dicha friccion mediante un sistema de informacion de
Daniel Aguilar diarios que registra, centraliza y organiza los movimientos que tienen en su operacion
Luis Felipe Gonzalez diaria los micronegocios. MDF no solo provee una herramienta util para fortalecer la
Nicole Torres planeacion financiera de sus usuarios, sino que toma la forma de un canal que brinda
Karen Lozano una radiografia precisa del flujo de cajay el gjercicio de las MiPymes, su capacidad de
Sebastian Diaz pagoy sus necesidades reales.

En particular, el propdsito de MDF se opera en dos direcciones que son complemen-

tarias. De cara a los negocios, busca fortalecer su gestion entregando retroalimenta-

cién mediante informes mensuales y un chatbot personalizado, donde con base en

sus propios registros, ven reflejada su informacion de modo que las decisiones dejen

2 Bancolombia de tomarse por intuicion o de forma reactiva, y pasen a fundamentarse en planeacion
estratégica anticipada. De otro lado, hacia el sistema financiero, busca hacer visible
la realidad de los negocios que tradicionalmente (y por la informalidad) han operado
fuera del marco del sistema crediticio. En ese sentido, las entidades pueden disefiar
productos a la medida de sus dindmicas particulares.
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El proyecto se ubica en 6 ciudades principales del pais (Bogota, Cali, Barranquilla, Armenia, Pasto y Neiva). Luego de casi
un afo en territorio, los resultados evidencian impactos concretos en la toma de decisiones empresariales. En Armenia,
una empresa con 19 afios en el mercado de pulpa de fruta identificéd que su producto estrella no cubria realmente los
costos de produccion, pese a la percepcion de alta rentabilidad. Este hallazgo permitié redefinir su portafolio y ajustar su
estrategia comercial. En Cali, una microempresa textil descubrié que los pagos diferidos a crédito estaban afectando gra-
vemente su liquidez, por lo que decidio ajustar su politica comercial hacia esquemas de pagos anticipados parciales. En
Barranquilla, una empresa de servicios eléctricos evidencio que la mezcla de gastos personales con los del negocio estaba
distorsionando su utilidad real; al separar las cuentas, logré organizar su flujo de cajay planificar inversion en herramientas.
Finalmente, en Bogota, un pequefio productor de alimentos artesanales identificé que su margen mejoraba significativa-
mente al reducir pérdidas en inventario, decision que tomé tras analizar sisteméaticamente sus registros financieros. Estos
casos comparten un denominador comun: en todos, el registro consciente de movimientos revelé una realidad que la
operacion cotidiana mantenia oculta.

En Colombia, si bien los micronegocios son protagonistas en la generacion de empleo, estos enfrentan las penalidades
de la informalidad, el desconocimiento de herramientas financieras y el bajo acceso al financiamiento. MDF se propone,
entonces, continuar escalando su capacidad de ser un canal entre Mipes y entidades financieras para contribuir al disefio
de alternativas para el acceso a crédito y la fundamentacion de habitos que promueven la salud financiera en el tejido
empresarial del pais.

Grafica 1. Mi Diario Financiero en Cifras

Nuestra cobertura

Tenemos presencia
en 6 ciudades:

Perfil de empresarios

Aliados totales

Género de lideres

W 77% Mujeres
W 22% Hombres
H 1% Otros

Separacion de gastos

W 54% si separa
W 46% No separa
*gastos personales

VS. Negocio

- Bogota 1.212
- Cali
- Barranquilla empresas han
+ Armenia e Sector econémico Historial crediticio cargado registros
+ Neiva 0 BN W £0.2% Sin historial en el sistema
. Pasto 0 I = 64,7% Comercio 276 Sin historia

] W 20,5% Servicios BN = 38,5% Cr. bajo monto

] ¥ 82% Industria 1 M 2,7% Cr. productivo

6’6% Otros 18,5% No le interesa

Fuente: ANIF

Si quiere conocer mas de estas y otras iniciativas, no se pierda nuestro seminario "Inclusion Financiera: Salud y bienestar financiero para el
crecimiento de las Mipymes" el proximo 10 de junio. Registrase aqui a nuestro proximo evento.
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