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La mayoria de economias en el mundo han consolidado su infraestructura transaccional con sistemas de pagos
inmediatos que permiten procesar operaciones entre cuentas en tiempo real, a cualquier hora del dia y semana.
Si bien en los ultimos anos los pagos digitales han aumentado, los inmediatos empiezan a tener mayor relevancia.

Paises con sistemas de pago inmediatos en operacién (Mayo, 2025) Participacion del volumen de los
pagos inmediatos en el total de

pagos digitales
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Fuente: Project FASTT World Bank; CPMI Brief No. 8 (2025) And so we pay: more digital and faster, with cash still in play. BIS
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La creciente preferencia por las transferencias inmediatas empieza a desplazar el efectivo como medio de pago.
Se amplia la posibilidad de hacer visible segmentos y dinamicas econdmicas, focalizar mejor las politicas publicas y
elevar la competitividad de la industria financiera.

Impactos de los pagos inmediatos
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Fuente: Frost J. et. al. (2024) Fast payments: design and adoption; CPMI Brief No. 8 (2025) And so we pay: more digital and faster, with cash still in play. BIS
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Los pagos inmediatos como herramienta de inclusion financiera...

Reduccién de costos de transaccion: los mecanismos de pago
digital reducen los costos operativos del microcrédito hasta en un

30% (Dupas & Robinson, 2013).

Desembolso y recaudo programado: el uso de mecanismos
digitales de pago elimina intermediaros y costos de cobranza, al
tiempo que los débitos automadticos mejora los riesgos de

impago.
Aumento en frecuencia de pagos: los pagos inmediatos y
digitalizacién facilita cortes de crédito con frecuencias diarias o

semanales (Karlan et al., 2010).
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Nuestro punto de partida....baja aceptacion de pagos digitales y limitada interoperabilidad

Numero de operaciones (promedio diario)
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Fuente: Banco de la Republica.
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Siguiendo estandares internacionales BanRep cred el Foro de Sistema de Pagos en agosto de 2022. El Foro
identifico la interoperabilidad como el principal derrotero para el desarrollo de la industria e identificé en el

Emisor un rol de orquestador dado el contexto de mercado.
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A partir de los hallazgos del Foro, el Emisor encontré necesario avanzar en la adopcion de una nueva infraestructura
digital que garantice el acceso universal, la interoperabilidad plena y la multiplicidad de casos de uso.

Operaciéon 1. Disenar y operar una infraestructura publica digital requerida para garantizar la
interoperabilidad.

2. Propiciar la debida escalabilidad en funcionalidades y casos de uso pertinentes para
la expansion del Ecosistema.

3. Monitoreo a las necesidades y desarrollos del mercado para propiciar la innovacion.

Regulaciéon 1. Definir las reglas y estdndares propicias para la interoperabilidad y el cumplimiento
de los objetivos de politica publica.

2. Coordinacion permanente entre autoridades de regulacion y supervision del sistema
de pagos.

3. Activa participacion de la industria en la construccion normativa.



X 4 Un recorrido comprensivo

Expedicion de la Ley 2294, Articulo 104
Genera facultades a la JDBR para
determinar la regulacion de la

interoperabilidad de los pagos inmediatos Tercera version de la Circular
Segunda version de la Circular DSP-465 DSP-465
Incorporacion de anexos técnicos sobre Definicién del sello Bre-B para el
Resolucién 6 de 2023 y primera experiencia de usuario, estandares ecosistema de pagos inmediatos,
version de la Circular DSP-465 operativos y de mensajeria, gestion de manual de uso y actualizacién de
Indicando lineamientos generales devoluciones, reversiones y PQRs Circular y anexos

y reglamentacién operativa
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Primera fase del CIPI Segunda fase del CIPI

Instalacion del Foro Apertura de mesas para Apertura de mesas para recibir
de Sistemas de Pago recibir recomendaciones recomendaciones sobre
Espacio de dialogo para la generacién de lineamientos de los médulos
con laindustria Anexos Técnicos centralizados
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Grupos de trabajo primera fase del Foro Continuidad)



practicas locales que facilita la interoperabilidad y evolucidn de la industria.

Facultad otorgada a la JDBR
para emitir la regulacion
sobre la interoperabilidad de
los Pagos Inmediatos.

Art. 104 Ley
2294 de 2023

LEY 2294 DE 2023
(Mayo 19)

“POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022- 2026 “COLOMBIA
POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA™.

EL CONGRESO DE COLOMBIA
DECRETA:
TITULOI

PARTE GENERAL

ARTICULO 104. INTEROPERABILIDAD EN LOS SISTEMAS DE PAGO DE BAJO VALOR
INMEDIATOS. Los sistemas de pago de bajo valor que presten servicios relacionados con érdenes de pagos
yio de fondos deberin perar entre i, de confk con Ia reg que
para el efecto expida la Junta Directiva del Banco de la Repiblica, la cual incluird entre otros, los siguientes
aspectos:

1. Caracteristicas de las drdenes de pagos y/o transferencias de fondos que sean consideradas inmediatas, las
condiciones operativas y técnicas de la mteroperabilidad de los sistemas de pago de bajo valor inmediatos,

los estind; y pard de las ias de acceso de las drdenes de pago y/o transferencias
de estas, que se requieran para

de fondos ¥ del de cién para la
promover la interoperabilidad.

2.C i del proceso d ony de las 6rdenes de pago y/o transferencias de fondos

mmediatas

3. Estindares y condiciones para el suministro del servicio de procesamiento de las drdenes de pago y/o
transferencias de fondos a los qt para promover la
mteroperabilidad.

Lineamientos, reglas y obligaciones
generales aplicables a los SPBVI: Resolucién
6 y Circular Reglamentaria 465 de 2023

Marco Regulatorio SPI

BANCO DE LA REPUBLICA

RESOLUCION EXTERNA No. 6 DE 2023
(Octubre 31)

Por la cual se expide la regulacion sobre la interoperabilidad en los sistemas de pago de
bajo valor inmediatos

LA JUNTA DIRECTIVA DEL BANCO DE LA REPUBLICA,
en ejercicio de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las previstas en el

articulo 16 de la Ley 31 de 1992 y el articulo 104 de la Ley 2294 de 2023,

CIRCULAR REGLAMENTARIA EXTERNA DSP-465
MANUAL DEPARTAMENTO SISTEMAS DE PAGO

Fecha: martes, 31 de octubre de 2023

Articulo 1. Amb| pestinatario: Entidades Administradoras de Sistemas de Pago de Bajo Valor que procesen servicios
sistemas de pago| ge grdenes de pagos y/o transferencias de fondos inmediatos, Superintendencia Financiera de

transferencias de | co10mbia y Superintendencia de la Economia Solidaria.
las entidades adm|

asi como las Ord¢

P?"-‘mf‘i-lffg," Asunto 18: Interoperabilidad de los sistemas de pago de bajo valor
sujetaran a lo dis , .
de 2010 y dems | inmediatos.

Articulo 2. Defif L2 presente Circular Reglamentaria Externa DSP-465 Asunto 18: perabilidad de los si
1 de pago de bajo valor inmediatos, reglamenta la Resolucién Externa No. 6 del 31 de octubre de
2023 expedida por la Junta Directiva del Banco de la Republica (JDBR) sobre la interoperabilidad
de los sistemas de pago de bajo valor que presten servicios relacionados con Ordenes de Pagos y/o
Transferencias de Fondos Inmediatas (SPBVI).

La Circular serd de aplicacion obligatoria para las Entidades Administradoras de los Sistemas de
Pago de Bajo Valor Inmediatos (EASPBVI) que procesen Operaciones Intra-SPBVI e Inter- SPBVI.

Anexos técnicosy
operativos de la Circular
Reglamentaria 465 de
2024

Anexo 1
Procesos de Gestion de las Uave

Proceso del Regitro de b Lve

1 Cheste sokcita ante ¢l Participante en ¢l que tiese s Medio e Pago ¢l registro de iy
Uaveds) 2 través de alguno de los Canales de Prestaciin de Senvicios de ks que este dspenga
e 18 prestacion de s servicos relacionados con Las Ordenes de Pago y/o Tranferencias de
Fondios de Pagos inmediatas

1 Participante suminitra informacion 3 sus Cliestes sobre ks opxiones de tpos de aves que
puede dlogr y b estructura de cada cpcidn

Anexo 3.

Experiencia del Usuario

Anexo 5
Estindares Operativos para el Procesamiento de Ordenes de Pago
v/o Transferencias de Fondos (OP/TF) inmediatas

1. Términos y condiciones pars ol registro, control y esténder de las Marces
e tempo para ls Compentacién y Liquidaciin de OP/TF inmedistas

1 M e B pars s Comprnnsncin y Uik de OF/T) tmmelston

Anexo Manual de Uso de Bre-B
Anexo de Medidas Transitorias

Adopcion de un marco normativo y técnico definido a partir de los estandares internacionales y las

Anexo 2
Procesos de la Compensacién y Liquidacion

ranciin, 0 escribes ks proceson de Compenacisn y Liquidacisn oo s Ordenes B¢
Pages /0 Tramsderencias de fondon Inmediatas pars s Operscicnes Intrs SPVI « lnter. PV

1. Companacidn y Liguidackin de kas Ordores de Pages y/o Teansferoncias do fondos Iumediotas
vera s

L1 Pio de Pago previo & 1a entrada en operacidn del Mecaniimo Operathvo pars 1a
Uquidaciéa

Anexo 4

Uinearmientos Operativos para la Atencién de Fraudes, Errores y
Peticiones, Quejas ¥ Reclamos

Anexo 6
Estindares Operativos pars la de yparals
Compensacién y Uiquidacién de Ordenes de Pago y/o
Transferencias Inmediatas

1. Extindares Operutivos pars la Mensajeria de Directorios







Es el nuevo sistema de pagos
inmediatos interoperable de
Colombia que permitira hacer pagos
y transferencias al instante, sin
importar la entidad donde tenga su
cuenta o depdsito electrdnico.

Disponible en cualquier horay
dia del aiio, incluso fines de
semana y festivos.

(V124171 365 -

Bre-B

Mecanismo Operativo
para la Liquidacion -

MOL

DICE

Directorio Centralizado -

L
|
Bajo Valor Directorio federado

Inmediatos
(SPBVI) (visionamos

Sistemas de
Pago de

=
Directorio federado

transfiya
i#yach

N

Directorio federado

# Redeban

Entre
cuentas

- Entidades
Financieras
(Participantes)

B

Directorio federado

credibanco.

]

Directorio federado

—

Directorio federado

[ Clientes -




Bre-B

Los componentes DICE y MOL tendran una estructura tarifaria eficiente para promover la
interoperabilidad y el acceso a los pagos inmediatos

Durante los primeros 3 afios de operacidon, BanRep no generara ningun cobro por el uso de los servicios
centralizados, un esfuerzo que esperamos redunde en mejores precios y calidad en los servicios de pago

Tarifas de los componentes DICE y MOL aplicables a EASPBVI y Participantes respectivamente

DICE: tarifa de SO

Tarifa de $0O

MOL: recuperacion de los costos de funcionamiento con una tarifa de
para el DICE y MOL

$3,23 aplicable a cada punta, para un total de $6,46 por transaccion.

Ano 1 Ano 4

Tarifas aplicables a los servicios centralizados siguen lineamentos legales y jurisprudenciales
de los precios publicos y aplican principios econdmicos de eficiencia y de promocion.

El Banco de la Republica no generara ningun cobro por la operacion del DICE al ser éste un
componente neuralgico para la interoperabilidad.
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Bre-B arrancara su operacion ofreciendo los pagos entre personas y pagos a comercios y esta listo para escalar y
agregar nuevos servicios y casos de uso. En conjunto con la industria el Banco de la Republica ha empezado a
abordar las discusiones técnicas requeridas para asegurar la interoperabilidad en estas nuevas funcionalidades.

Servicios superpuestos que potencian los

Casos de Uso iniciales (P2Py P2B). Nuevos Casos de Uso.

e-commerce (P2B)

Pagos recurrentes - monto fijo o variable (P2B)
Request to Pay - individual o automatico (P2B y P2P)
Iniciacion de pago (P2B y P2P)

B2By B2P
G2P y G2B : Dispersiones de gobierno nacional y local
P2G, B2G : recaudos de gobierno nacional y local

CICO en Corresponsales
Pagos Transporte Masivo
Pagos Transfronterizos

PwnNPE

ouswN R




¢Donde se encontrara Bre-B?

0 O gl

En los canales digitales
de la entidad donde
tenga su cuenta o
depaosito electronico.




LlIaves y codigos QR

Bre-B

/



Es el identificador que el cliente
vincula con su medio de pago
(cuenta o depdsito electronico)

BreB

—) Documento

S (A Ccorreoelectronico

Identificador

alfanumeérico

en la entidad de su preferencia.

La Llave sera el dato que usted
le entrega a sus clientes para
que le envien dinero.

Este dato reposaen las
entidades.

fago! cadigo del comercio

\07%)  solo aplica para

comercios

asociar a un medio de pago,

Las Llaves se deben crear
Unicamente por el titular de la
cuenta desde los canales
digitales de la entidad donde
quiera comenzar a recibir pagos
o transferencias inmediatas.

Una Llave solo se puede

pero un medio de pago si
puede estar asociadas
multiples Llaves.



cadigo QR

Este codigo QR en Bre-B
almacena la informacion dela
Llave que vincula al medio de
pago del usuario receptory
puede utilizarlo para recibir
pagos o transferencias.
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Cuando estara disponible

Bre-B

/
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Cronograma Bre-B

Inicio
operacion ”

Proceso de
Registro
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El Banco de la Republica construyd una estrategia de promocion y educacion progresiva la cual ha venido siendo
replicada por la industria.
Participantes vienen familiarizando a los usuarios con las llaves y la llegada de Bre-B.

Serfinanza sera asi,

BreB

Para que muevas tu dinero
facil, agil y rdpido, entre
cosas que no bancos y al instante.
sabias sobre

Bre-B:

Un nuevo capitulo en los
pagos colombianos

- Bre-B: otra
— forma facil de
r mover la plata

FirmWare

or: PRON
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Editado - ©
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Los avances y logros de Bre-B son
importantes...

Fuente: SFC

Reconocimiento de los pagos
como una herramienta de
politica publica

Implementacion de una
infraestructura publica digital

Nueva regulacion que
impulsa la eficiencia
transaccional

Usabilidad
sencilla

unificada Y

Esquema de gobernanza con
participacion de la industria
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Evolucion de las operaciones de los sistemas
de pagos inmediatos en Colombia
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Pero aun tenemos retos que nos deben unir como pais para aprovechar esta oportunidad en beneficio de todos.

Interoperabilidad Descentralizacion Agenda de Prevencién y

plena de la industria de escalabilidad gestion del fraude
pagos

Competencia entre los SPBVI Aprovechar las capacidades Uso de herramientas y modelos
Generacion de modelos de instaladas de Bre-B basados en nuevas tecnologias
hegocio basados en la Potenciar rol de los PSPs
interoperabilidad con propuesta Asegurar la interoperabilidad plena Fortalecimiento de los estdndares
de valor diferencial al usuario Acceso indirecto a entidades no en nuevos casos de uso de seguridad en canales

participantes
Campaias de educacién
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